Guia para Pagar Tarifas Estudiantiles en Givebacks

iCémo pago las tarifas estudiantiles en la aplicacién Givebacks?

Pagar las tarifas estudiantiles es rapido y facil a través de la aplicacidon Givebacks. Ya sea que
tu direcciéon de correo electrénico esté asociada con un estudiante o no, esta guia te acompana

en cada paso.

Si tu correo electrénico ya esta asociado con un estudiante:

Paso 1: Abre la invitacién por correo electrénico de Givebacks

- Recibiras un correo electronico de Givebacks informandote que has sido invitado a acceder a
las tarifas estudiantiles.

- Toca "Pagar ahora" en el correo.

- Seras dirigido a la tienda de aplicaciones de tu teléfono para descargar la aplicacién

Givebacks.

Paso 2: Descarga y abre la aplicacién
- Toca Descargar o Instalar en la tienda de aplicaciones.

- Una vez completada la descarga, abre la aplicaciéon Givebacks.

Paso 3: Crea o confirma tu cuenta
- La aplicacion reconocera tu correo electrénico ya que esta registrado en la escuela.
- Elige Crear cuenta (si eres nuevo en Givebacks) o Iniciar sesidn (si ya tienes una cuenta).

- Confirma o establece tu contrasefia y toca Continuar.
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Paso 4: Accede a la pantalla "Ya estds conectado"

- Después de la pantalla de bienvenida, veras una pantalla que muestra las organizaciones a las
que estas conectado.

- Selecciona el botdn "Visitar la pagina de tarifas" para acceder a las tarifas de tu estudiante.

- Si no ves tu organizacion, selecciona "Explorar mas acciones" y responde algunas preguntas

para personalizar tu experiencia.

Paso 5: Selecciona el perfil de tu estudiante
- Se mostraran los estudiantes asociados a tu correo electrénico.

- Toca el nombre de tu hijo para ver su perfil y las tarifas correspondientes.

Paso 6: Paga tus tarifas

- Veras una lista de tarifas asignadas a tu estudiante (seguro de dispositivo, cuotas de clubes,
tarifas de clases, etc.).

- Toca Agregar al carrito en cada tarifa que desees pagar.

- Cuando estés listo, procede al pago y sigue las indicaciones para ingresar los detalles del

pago.

Paso 7: Confirmacién
- Recibirds una confirmacion de pago tanto en la aplicacién como por correo electrénico.
- Siempre puedes regresar a la pantalla de tarifas o al apartado Billetera para ver tu historial y

recibos.

Si tu correo electréonico alin no estad asociado con una cuenta de estudiante:
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Paso 1: Descarga y abre la aplicacién Givebacks
- Descarga la aplicacién Givebacks desde App Store o Google Play.

- Abrela una vez instalada.

Paso 2: Crea una cuenta o inicia sesion
- Elige Crear cuenta si eres nuevo en Givebacks.

- Si ya tienes una cuenta, toca Iniciar sesién e ingresa tu correo y contrasefia.

Paso 3: Cuéntanos por qué estas aqui y selecciona tu organizacién
- Al iniciar sesién, se te pedirad que selecciones las acciones que deseas realizar en la aplicacidn.

- Marca todas las opciones que correspondan y toca Continuar.

Paso 4: Elige la escuela u organizaciéon que apoyas
- Busca por nombre o ubicacién.
- Selecciona tu escuela u organizacién tocando Seguir y continuar.

- Puedes agregar otra organizacién o tocar Comenzar a apoyar para finalizar la configuracion.

Paso 5: Navega a la seccidn de tarifas estudiantiles
- En la pantalla de inicio personalizada, toca la pestafa Tarifas o busca la opcién Visitar la
pagina de tarifas.

- Si tu cuenta no esta vinculada a ningun estudiante, veras la opcion Agregar estudiante.

Paso 6: Agrega a tu estudiante
- Toca Agregar estudiante.

- Rellena el nombre, apellido e ID del estudiante (proporcionado por la escuela).
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- Toca Agregar estudiante.

Paso 7: Pago de tarifas

- Si la informacién coincide con los registros de la escuela, verdas un mensaje de éxito:
“Estudiante agregado”.

- Selecciona al estudiante, revisa las tarifas listadas y agrega los elementos al carrito.

- Procede al pago e ingresa tus detalles.

Paso 8: Confirmacién

Después del pago recibirds:

- Una confirmacién en pantalla.

- Un recibo por correo electrénico.

- Acceso al historial de compras en las pestafias Tarifas o Billetera.

;Tienes preguntas? Toca el icono "?" en la aplicacién para contactar al soporte de Givebacks.



